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People Management System
Piattaforma intranet per comunicazione interna, formazione, knowledge sharing




_ O chordlia
Trtevad £ t “’E. . CoATun CAZRnE Intema & fommazions
Che cosa e
People Management System si presenta come un : T —

diftutti i colori e -

portale intranet/extranet, che integra funzionalita di:

= content management: definizione della struttura del
portale, pubblicazione e aggiornamento di contenuti
web e multimediali

= document management: pubblicazione e

condivisione di file, con sistema di cartellazione ", o

) ) ZUCCHI B N —

= comunicazione: forum, newsletter, news, blog, T “‘“’"q‘a = .
classifiche, sondaggi, feed rss, alert via mail & SIMS... o ——

= formazione: e-learning & e-testing con profilazione e
tracking dei risultati individuali

= gestione: definizione matriciale di gruppi e permessi
di accesso/modifica contenuti

...funzionalita che possono essere bilanciate in funzione
dell'obiettivo dominante del portale: comunicazione
interna/esterna, formazione, gestione della rete
commerciale...
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A cosa serve

= Target di riferimento:
— grandi e medie reti commerciali e distributive
— aziende che intendano costruire un canale di
comunicazione efficace e personalizzato con i propri
clienti, partner, fornitori...
= Obiettivo tipico: costruire - in brevissimo tempo e con
investimenti limitati - un ambiente di comunicazione,
collaborazione e condivisione della conoscenza

= Declinazioni possibili del portale:

— knowledge sharing > quando l'interesse principale €
dotarsi di uno strumento comodo e facile per accedere e
scambiare informazioni su prodotti, processi aziendali,
mercato, concorrenza, progetti in corso...

— formazione > se, in piu, si vogliono costruire percorsi di
apprendimento e valutazione delle competenze, integrati
nello stesso strumento che si utilizza per il lavoro quotidiano

— community > se, in pil, si punta a costruire e animare una
vera comunita professionale, sostenuta da contenuti
multimediali (anche prodotti dagli utenti), forum, sondaggi,
contest, classifiche...
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Come funziona
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Gestione:

» interfacce di pubblicazione: definizione dei lay-out,
pubblicazione e aggiornamento dei contenuti, gestione di scadenze
e alert...

» interfacce amministrative: definizione della struttura,
articolazione dei gruppi di utenti, assegnazione permessi di accesso

= tracking: rilevazione degli accessi e delle attivita, per gruppi e per
singoli partecipanti; controllo della visualizzazione agli utenti dei
risultati degli e-test e dei sondaggi

Tecnologia:

= outsourcing:

— il sistema risiede sui server More Interactive, non ha percio alcun impatto sui
sistemi IT aziendali

— vantaggi: rapidita, flessibilita ed economicita di implementazione e gestione

— garanzia: tutti i necessari requisiti di sicurezza e riservatezza di dati e accessi
= |ato server:

— Linux

— Apache Web Server

— MySQL Database Server

— Componenti di terze parti

= lato client:
—  Firefox 2, Explorer 6 o superiori, in ambiente Microsoft o Mac
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Area di login
e ricerca
contenuti
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Sezioni web:
gerarchia di
pagine con
contenuto
libero (testi,
immagini,
multimedia)

Area news:
pubblicate in
home page le
piu recenti /
importanti

Box in home
page: per
evidenziare e
rinviare ai
contenuti piu
rilevanti

Esempio di struttura
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@ Eco-leaming = & Eco-test

Nome utente
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© Un mondo che cambia @ Progetto No Effetto Serra @ Eco-comportamento © Strumenti @ Libreria @ For © News

Pubblicazione
file con
sistema
cartelle

Sezioni di
e-learning e
e-test

© Co2 Calculator

© L'impegno di BAT

| Per trovare risposte concrete

H alremergenza ambientale, BAT Htalia ha

; scelto di realizzare un progetto "No Effetto

Serra che prevede la compensazione

| delle emissioni di anidride carbonica e che

" siintegra con il Piano di riduzione delle

» emissioni di CO2.

] progeno prende spunto dai meccanismi ORA
fi li previsti dal Protocollo di Kyoto, che - P,
permettono di controbilanciare le quantita di anidride carbonica (CO2)

prodotta dalle imprese, attraverso progetti ambientali, di riduzione dei

consumi, di uso di energie da fonti rinnovabili.

10 ottobre 2007

fra:in ar
Il nuovo rapporto ICCP delle Nazioni Unite
mostrera che i gas serra durante il 2005
hanno...
1 ottobre 2007

Si parla di CO2 alla Fiera di Roma
15 Iuglio 2007

© Climate Cup

Parte il progetto Bat sui cambiamenti
£d 3 Prossimamente per il personale di BAT

chmates ®:Casa;puo fare.t partira la Climate CUP, con premi e
Secondo una stima dellOko Institute di riconoscimenti. Una mail ti avvertira e
Bonn sulfintera Unione Europea, risparmio ti fornira le informazioni per =
ed efficienza energetica insieme al ricorso partecipare.

alle fonti rinnovabili potrebbero comportare
un taglio del 37,5% delle emissioni. E' per
questo che ognuno di noi deve attuare
degli eco-comportamenti. BAT ha
preparato un elenco di consigli per
partecipare nel nostro piccolo al
miglioramento del Clima.

© Eco-Training

Mell’area training trovi il primo
© Questo portale... corso bat sui comportamenti
m‘?} Aftraverso questo portale, BAT vuole :zwr;;:lpatlbm U

divulgare le tematiche sui Cambiamenti
Climatici per promuovere quelle abitudini
che ciaiutano a non nuocere alfambiente.
" Come dichiarato dalfAD Valii “ll nostro
obiettivo & raccogliere lambiziosa sfida
" ambientale per tradurla in una grande
— 4 opportunita di crescita”.
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Forum
amministrabili

per gruppi

Gestione
classifiche




